
Einsendende Behörde:                                    Stadt Bielefeld
                                                                         Der Oberbürgermeister
                                                                         Gesundheits-, Veterinär- und
                                                                         Lebensmittelüberwachungsamt

Protokoll zur Verbraucherbeschwerde

Proben-Nr.:
        Untersuchung auf Genusstauglichkeit / Verzehrfähigkeit
        Untersuchung auf Gesundheitsschädlichkeit
Abgabe der Beschwerdeprobe:
          Ort:                                                          Datum / Uhrzeit:
Beschwerdeführer/in:

Verkehrsbezeichnung /einschl. MHD, Los-Nr., Packungsart,-größe)

Beschwerdeprobe gekauft von:

Einkauf bei:                                                         Menge:

                                                                            Datum:

                                                                            Uhrzeit:
     Selbstbedienung                                        nicht gekühlt

     Bedienung                                                   gekühlt

                                                                           gefroren

Übergabe der Probe:        lose              Originalverpackung                   Anbruch
Beschreibung der Mängel:

Feststellung der Mängel:

Datum:                                                                      Uhrzeit:
Mängel erkannt:



     Nach äußerem Eindruck                        nach Öffnen             durch Probieren
Gesundheitliche Beschwerden sind aufgetreten:              nein                         ja
Art der Beschwerden:

Probe verzehrt am:                                                  Uhrzeit:
                                                                                 Menge:

Beschwerden aufgetreten am:                                 Uhrzeit:

Arztbesuch und Anschrift des Arztes:

Andere verzehrte Lebensmittel:
(der letzten 24 Stunden)

Was geschah mit der Probe vom Kauf bis zur Beschwerde (Transport und
Lagerung)?

a) bis zum Verzehr:
b) nach dem Verzehr:

Reklamation:                                nein           ja, mit welchem Erfolg:

Nachweis für den Kauf:          vorhanden (s. Anlage)             nicht vorhanden
Nachprobe / Verfolgsprobe wurde / wird entnommen:                      nein            ja
Sonstige Angaben:

Haben Sie Zeugen:                                                           nein                              ja
Zeuge(n):

Können Sie Ihre Aussage beeiden?                                  nein                              ja

....................................................                                   .................................................
Unterschrift Beschwerdeführer/in                                  Unterschrift Protokollnehmer/in
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