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Verantwortlich:

Wir unterstützen Sie!
Die steigenden Kosten für Energie, Lebensmittel und  
die täglichen Ausgaben stellen viele Menschen vor  
große Herausforderungen. Daher möchten wir Ihnen  
helfen, diese schwierige Zeit zu meistern. Egal, ob  
Energieberatung, Schuldnerhilfe oder Rechtsberatung: 
Sie sind mit Ihrem Problem nicht alleine, in der Stadt  
Bielefeld gibt es ein großes Unterstützungsangebot.

Mehr Informationen unter: 

wwww.bielefeld.de/energie

und

www.energietelefon.de



Beratungsangebote in Bielefeld
Verbraucherzentrale

	▶ Budget- und Rechtsberatung – auch telefonisch möglich

Verbraucherzentrale NRW I Beratungsstelle Bielefeld
August-Bebel-Straße 88 | 33602 Bielefeld 
Tel. 0521 98787601 | www.verbraucherzentrale.nrw

Schuldnerberatung
	▶ �Beratung in finanziellen Angelegenheiten, insbesondere 
wenn eine Verschuldung bzw. Überschuldung droht

Diakonie Verband Brackwede I Schuldnerberatung
Kirchweg 10 | 33647 Bielefeld 
Tel. 0521 94239-118 | gaby.winkenjohann@diakonie-bielefeld.de 
www.diakonie-bielefeld.de/beratung-und-hilfe/ 
schuldnerberatung

Schuldnerhilfe Bielefeld  
gemeinnützige Gesellschaft mbH
Marktstraße 2-4 | 33602 Bielefeld 
Tel. 0521 329265-60 | info@schuldnerhilfe-bielefeld.de 
www.schuldnerhilfe-bielefeld.de

Sozialdienst katholischer Frauen e. V. Bielefeld 
Schuldnerberatung
Greifswalder Straße 17 | 33605 Bielefeld 
Tel. 0151 29105332 oder 0151 26832946 
schuldnerberatung@skf-bielefeld.de 
www.skf-bielefeld.de/schuldnerberatung

Wir helfen Ihnen!
Ob höhere Abschlagszahlungen, Nachforderungen bei  
der Heizkostenabrechnung, drohende Vertragskündigung 
eines Stromanbieters oder bereits vorliegende Schulden:  
Es gibt ganz individuelle Situationen, die belastend sein 
können. Gemeinsam mit Ihnen – sei es am Telefon oder in 
einem persönlichen Gespräch – erarbeiten wir Lösungen. 

Sie hätten gern Hilfe und wissen nicht, an wen Sie sich  
am besten wenden? Die Beratungshotline von Stadt  
Bielefeld und Stiftung Solidarität hilft Ihnen, die  
passende Beratungsstelle zu finden.

 Tel. 0521 299-7800 

Sozialberatung

GAB Bielefeld  
Beratungsstelle „Perspektive“ I Sozialberatung

	▶ �Unterstützung bei individuellen Problemen durch  
Armut, Arbeitslosigkeit oder prekäre Beschäftigung

Prinzenstraße 1 | 33602 Bielefeld 
Tel. 0521 30575-30 | perspektive@gab-bielefeld.de 
www.gab-bielefeld.de/erwerbslosenberatung

Widerspruch e. V. Sozialberatung
	▶ �Kostenlose Beratung und Unterstützung für  
Betroffene bei Fragen und Problemen rund um  
Arbeitslosengeld II, Sozialhilfe, Grundsicherung,  
Wohngeld oder andere Sozialleistungen

Rolandstraße 16 | 33615 Bielefeld 
Tel. 0521 133705 | www.widerspruch-sozialberatung.de

Mieterberatung
	▶ �Beratung zum Umgang mit Miet-  
und Energieschulden

Bethel.regional | Mobile Mieterhilfe
Falkstraße 2 | 33602 Bielefeld 
Tel. 0521 329259-65 oder 0521-329259-62 
muzaffer.arslan@bethel.de 
leonhard.wohlfahrt@bethel.de 
www.bethel-regional.de/angebote-details/ 
sozialdienst_mobile-mieterhilfe

Jobcenter
	▶ Beratungen im Rahmen von SGB-II-Leistungen

Jobcenter Arbeitplus Bielefeld
Herforder Straße 67 | 33602 Bielefeld 
Tel. 0521 556170 
www.jobcenter-arbeitplus-bielefeld.de

Stadt Bielefeld
	▶ �Schuldnerberatung, Beratung zu Sozialleistungen, 
Wohngeld und Asylfragen, Fachstelle für Wohnungs-
erhalt, Quartierssozialarbeit

Amt für soziale Leistungen – Sozialamt
Niederwall 23 | 33602 Bielefeld 
sowie in den Bezirksämtern 
Tel. 0521 51-0 | sozialamt@bielefeld.de 
www.bielefeld.de/energie


