
Checkliste für Supermärkte  
„Stille Stunde“ inklusives Einkaufen  

 
Warum das Ganze?   

# Soziales Engagement – Teilhabe ermöglichen 
# Wertschätzung neuer Kund*innen  
# Einfache Umsetzung – Geringer Kostenaufwand  
# Barrieren abbauen für hochsensible Menschen  
# Erfolgreich in der Schweiz, England, Irland und Neuseeland  

 

Vorbereitung für eine „Stille Stunde“:  

# Zeitraum wählen und Kommunizieren  
# Personal sensibilisieren und informieren  
# Personal steht für eventuelle Fragen zur Verfügung  
# Info-Plakate „Stille Stunde“ aufstellen  
# Info über Presse streuen  

 
Was muss ich tun? 

# Optische Reize Reduzieren  
o Licht dimmen  
o Lichter in Kühltruhen abschalten 
o Digitale Werbeanzeigen ausschalten 

 
# Geräusche Reduzieren  

o Musik abschalten  
o Lautersprecherdurchsagen minimieren   
o Kassengeräusche abschalten 
o Waren für den Zeitraum nicht einräumen  
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