
تفضلوا بزيارتنا! 

تفضلوا بزيارتنا خلال ساعات العمل أو تواصلوا معنا عبر الهاتف أو
البريد الإلكتروني. نتطلع لمساعدتكم!

جهات الاتصال الخاصة بك :   

	 Bockermann	:  السيدة
	 +49521 51-5252	:   الهاتف

	 Spilker	:  السيدة
	 +49521 51-2055	:  الهاتف

	 Weigandt-Rangnau	:  السيدة
	 +49521 51-39999	:  الهاتف

 ملاحظة فيما يتعلق بخصوصية البيانات :
الشروحات التي تتعلق بخصوصية البيانات تجدونها على موقع مدينة

بيليفيلد الالكتروني.

خدمة العائلة 

	   مبنى البلدية الجديد،
	 Niederwall 23 ، 33602 بيليفيلد

،G الطابق الأول ،القاعة 
G114/G116 الغرفة 

	 +49521 51-50060	  الهاتف :
	SupportLittleBird@bielefeld.de	:   البريد الإلكتروني
	 familienservice@bielefeld.de	

 يمكنكم الاطلاع على ساعات العمل الحالية على موقع مدينة
بيليفيلد الإلكتروني.

  www.bielefeld.de

 للعائلة معًاً من أجل حياة أفضل! 

خدمة الأسرة في
مدينة بيليفيلد 
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.خدمة الأسرة – من نحن 

نحن فريق عمل خدمة العائلة في مدينة بيليفيلد، نقدم لكم الاستشارة في
جو مفعم بالثقة و الحرص على الأسرة، كما أننا نقوم بإرشادك إلى

الجهات التي يمكنها تقديم المساعدة داخل و خارج البلدية.

 نحن، فريق خدمة الأسرة في مدينة بيليفيلد، جاهزون لتقديم استشارات
 أولية حيادية ومستقلة في جو من الثقة والود الأسري، كما أننا نقوم

 بإرشادك إلى الجهات التي يمكنها تقديم المساعدة داخل و خارج مبنى
  البلدية

نحن نقدم دعماًً كفؤاًً في مختلف المجالات و المواقف الحياتية،
ونرشدكم عبر مجموعة متنوعة من خدمات الدعم.

.الفئة المستهدفة 

نستهدف الأطفال والشباب الأصحاء أو من ذوي الإعاقة )أو
 المعرضين لخطر الإعاقة(، والآباء و الأجداد و مقدمي الرعاية 

الآخرين.

 .الخدمات : 

 نقدم الدعم في العديد من المجالات :

 بشكل عام :
	 	نحن نمثل الجهة الأولى التي ترد على استفساراتكم المتعلقة ◀
	 	و التربية
	 	توجيه لمجموعة واسعة من الخدمات الأسرية ◀
	 	الاستفسارات حول المساعدات المالية ◀
	 	نصائح من أجل الرياضة و أنشطة أوقات الفراغ ◀
	عروض من مراكزالتثقيف الأسري وغيرها من الجهات التعليمية	 ◀

 تقديم الدعم في عملية البحث عن مكان رعاية للأطفال :
	 	معلومات حول خيارات رعاية الأطفال ◀
	  "Little Bird" مساعدة في استخدام الموقع الالكتروني ◀

الموجهون أو الموشدون :
	 ◀ تقديم المشورة و التوجيه و الدعم للشباب ذوي الإعاقات 
	 (المحتملة( وأسرهم
◀  نظرة عامة على الخدمات و الإجراءات و توضيح حول الخدمات	
	 	المستحقة
	التوجيه من خلال نظام الخدمة الاجتماعية و توضيح المسؤوليات	 ◀
	 	الاستقلالية والسرية والاهتمام بالحاجات الفردية ◀

 .يمكنكم إيجادنا هنا 

 نحن نمثل نقطة بدء مركزية لجميع المواطنين في مبنى البلدية الجديد
في مركز المدينة.

للوصول إلى مكاتبنا نحن نتواجد في الطابق الأول بالقرب من
المصعد  خلف الألواح الزجاجية. 


