Beratung und Prufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelméBig Uberprift. Werden Méngel in
der Erflllung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfigig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepruft, z: B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fur eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdffentlicht:

el Stadt Bielefeld
Amt fUr soziale Leistungen
- Sozialamt -



Allgemeine Angaben

Einrichtung FLEX Eingliederungshilfe gGmbH
| Name | Diakonische Stiftung Ummeln
Anschrift Veerhoffstr. 5, 33649 Bielefeld

| Telefonnummer

| 0521 4888-100

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

post@ummeln.de / www.ummeln.de

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Eingliederungshilfe

Kapazitat 147

Die Prufung der zustandigen Behérde zur 07.02.2019

Bewertung der Qualitat erfolgte am

Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringflgige Wesentliche | Mangel
angebotsrelevant Méngel Méngel behoben

am

1. Privatbereich [ [ U U 24.06.2019

(Badezimmer/Zimmergrd3en)

2. Ausreichendes Angebot U U L O -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsrdume [ [ [ [ 24.06.2019

4. Technische Installationen O] O] ] ] -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen [ L] U U -




Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méngel am:

6. Speisen- und O O O O -

Getrankeversorgung

7. Wasche- und U U O O -

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

8. Anbindung an das U L U O -

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung | U U U U -

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und U L U U -

Gestaltung der

Privatsphére

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

11. Information Uber das | [J U U U 24.06.2019

Leistungsangebot

12. Beschwerde- U U U U -

management




Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfigige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Méngel Mangel am:
13. Beachtung der [ ] ] H -
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte
Personelle Ausstattung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
14. Personliche und | [ [ [ [ -
fachliche Eignung
der Beschaftigten
15. Ausreichende ] O] O] O] -
Personalausstattung
16. Fachkraftquote | [ [] [] O -
17. Fort- und ] O O O 24.06.2019
Weiterbildung
Pflege und Betreuung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méngel am:
18. Pflege- und U U O U -
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/ ] O] O] [l -
Foérderplanung
20. Umgang mit U U O U 24.06.2019
Arzneimitteln
21. Dokumentation (] (] U] (] -
22. ] ] O ] -
Hygieneanforderungen
23. Organisation der [ [ L] [ 24.06.2019




Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méngel am:

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MaBnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfigige wesentliche Mangel behoben

angebotsrelevant Mangel Mangel am:

24. RechtmaBigkeit | [J [ [ [ -

25. Konzept zur L L U U -

Vermeidung

26. Dokumentation [ [ [ Ul -

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méngel am:

27. Konzept zum U U O U -

Gewaltschutz

28. Dokumentation (] (] U] (] -

Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwédnde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behdérde
den Einwand fir berechtigt héalt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Begriindung

Die Beratungs- und Prufbehdrde hélt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde hélt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde hélt an der Bewertung fest, weil




Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Klicken Sie hier, um Text einzugeben.



Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepruften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot?

Die FLEX Eingliederungshilfe verfligt Uber ein vielseitiges Leistungsangebot. Die Leistungsangebote sind getrennt nach Wohnangeboten flr
Menschen mit geistiger und psychischer Behinderung. Ebenfalls besteht ein barrierefreies Angebot. Die Menschen werden darin unterstiitzt ein
moglichst selbstbestimmtes Leben zu flhren, so ist eine gezielte Vorbereitung fir ein Leben in einer eigenen Wohnung mdglich. Ebenfalls besteht
eine enge Verzahnung zum ambulanten Dienst.

Besondere Angebote Uber die Wohnangebote hinaus sind die inklusiven Freizeitangebote, der Reisekatalog, vielseitige Beschaftigungsangebote
im Rahmen des LT 24 und im Rahmen unseres diakonischen Profis die Seelsorge.

Was zeichnet die Einrichtung/das Angebot besonders aus?
a) hinsichtlich der Konzeption

Die Konzeptionen der Angebote der FLEX Eingliederungshilfe entsprechen den aktuellen fachlichen Standards. Fir spezialisierte Angebote
besteht jeweils seine spezifische Konzeption. Regelmafig werden die bestehenden Konzeptionen auf Aktualitédt und Fachlichkeit Gberprift. Um auf
besondere Bedarfe professionell eingehen zu kdnnen und eine qualitativ hochwertige Leistung anzubieten, bestehen Uber die Konzepte der
Wohnangebote hinaus Konzepte zu folgenden Themen:

- Gewaltpravention

- Sexualitat und Behinderung

- Freizeit

- Tagesstrukturierende Angebote

- Datenschutz

- Freiheitsbeschrankende und freiheitsentziehenden MaBnahmen
- Beschwerdemanagement

- Junge Menschen mit grenzverletzenden Verhaltensweisen

- Sterben und Tod

Im Bereich der Mitarbeitenden bestehen Konzepte zur Einarbeitung und zur Fort- und Weiterbildung.



b) hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten

Die Privatraume kénnen entsprechend der Wiinsche der Klient*innen gestaltet werden. Mdchten die Klient*innen eigene Mdbel aufstellen oder
Bilder aufhangen, ist dies jederzeit mdglich. Die GemeinschaftsrAume verfligen Uber eine funktionale und wohnliche Atmosphéare. So bestehen
neben den Wohngruppen Raumlichkeiten zur Freizeitgestaltung, flr die Beiratsarbeit und fur kirchliche Zwecke. Insbesondere die Raumlichkeiten
far die Freizeitgestaltung leben von den Ideen der Klient*innen. So entsteht z.B. zurzeit mit aktivem Einsatz der Klient*innen ein Bereich der
ausgerichtet ist auf die Bedlrfnisse der Klient*innen die junger als 30 Jahre sind.



